2Navn
Ordrenr
Telefon
E-post
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Postnr

Poststed

RETURSKIEMA

Returadresse:
Hardfgr AS
Konsmogarden 4
4525 Konsmo
Norge

O Reklamasjon (feil, gdelagt vare)

O Retur (angre, bytte, refusjon)

Artikkelnr

Varenavn

Farge

Bytte

@nsket
stgrrelse

@nsker
Refusjon

Kommentar/arsak
til retur

Underskrift:

Dato:




FLATT

Tusen takk for handelen!

Vi haper og tror du blir forngyd med var flatt-kolleksjon!
Den klare tilbakemeldingen fra kundene er:

Klaerne holder flatten borte!

Kjgpsbetingelser, levering og returordning:

Normal leveringstid er 1-3 virkedager. Ved bestilling via nettbutikk, sendes alle ordrer med
lagervarer over 1000,- fraktfritt i Norge. Var samarbeidspartner er Posten. Du mottar e-post med
sporing fra oss.

Retur:

Ved bestilling via var nettbutikk har vi 14 dagers angrerett. Kjgperen ma gi selger melding om
bruk av angreretten innen 14 dager fra fristen begynner a Igpe.

@nsker du a bytte varen, sa sender du varen i retur. Den nye varen sendes fraktfritt i retur til
deg.

Husk at det er ditt ansvar at pakken kommer frem til oss, og retur uten sporingsnummer gir deg
mindre kontroll pa hvor pakken befinner seg. @nsker du a reversere kjppet blir oppgjer kreditert
din konto snarlig etter mottatt retur.

Returadresse er den samme som avsenderadresse pa forsendelsen.

Vilkar for retur og bytte:
For at varen skal vaere mulig a selge videre ma fglgende innfris for retur:

Produktet ma veere i samme stand som da du mottok det. Det betyr at original emballasje ma
medfglge og alle merkelapper ma henge pa. Det er ogsa en forutsetning at plaggene er uten lukt
og merker.

Mvh

post@flattknocker.no @ www.flattknocker.no



